AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
DORANTES ARANDA

Por medio del presente DORANTES ARANDA que para los fines del presente aviso de privacidad
se le denominara DORANTES ARANDA con domicilio en AV. REAL DE ACUEDUCTO PISO 20,
OFICINA 202 C, PUERTA DE HIERRO, ZAPOPAN, JALISCO, MEXICO CP. 45116 en cumplimiento
a lo establecido por el LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE LOS PARTICULARES pone a su disposicion el presente aviso de privacidad con la
finalidad de garantizar la privacidad de sus usuarios;

DORANTES ARANDA es responsable del tratamiento de los datos personales y de la informacion
que recabe para atender su solicitud de un producto o servicio.

1.- RECEPCION DE DATOS PERSONALES E INFORMACION PERSONAL RECABADA

DORANTES ARANDA recabara los datos personales necesarios para atender o formalizar cualquier
tipo de producto o servicio en el ramo legal y juridico que solicite o requiera; de manera enunciativa,
mas no limitativa los siguientes:

Podra recabar su nombre completo; domicilio; fecha de nacimiento; pais y entidad de nacimiento;
nacionalidad; en su caso, documentos migratorios, ocupacion, profesion, actividad o giro del negocio
al que se dedique; datos de identificacion, laborales, académicos, patrimoniales, financieros,
numeros telefénicos fijos y celulares; correos electronicos, copia de identificacion, copia
comprobante de domicilio, Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP); Clave del Registro Federal
de Contribuyentes (RFC) acta consitutiva y poderes notariales; estados de cuenta, documentos que
comprueben su situacion financiera, declaraciones fiscales y patrimoniales, documentacion relativa
al historial crediticio; asi como, la documentacion a que refiere el check list de la solicitud de
arrendamiento (para el caso en concreto); el numero de serie de su firma electrénica avanzada,
Documentos que se obtendran a partir de documentos suyos, asi como del obligado solidario, fiador,
asi como referencias personales para fines de consulta y verificacion

2.- CONSENTIMIENTO, FINALIDADES Y TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES

La finalidad de la obtencion de los datos personales a que refiere el presente Aviso de Privacidad
sera atender o formalizar cualquier tipo de producto o servicio en el ramo legal y juridico que solicite
o requiera el Titular de los datos.

Por esta via, de conformidad a lo dispuesto por la fraccién IV articulo 3 y articulo 8 Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, el titular manifiesta que los datos
personales o, si es el caso los corporativos de la empresa que representa y que proporciona, son
correctos y otorga su consentimiento para que DORANTES ARANDA:

1. Almacene por el tiempo que considere conveniente y utilice dicha informacién personal con
el fin de verificar los datos que proporciono para contactarme:

2. Cree bases de datos para fines estadisticos;

3. Procese mis datos personales en otros paises que no sean mi o nuestro lugar de residencia
(mediante una base de datos que se ubique en determinado pais y al cual se tenga acceso
desde otro pais);

4. Divulgue mis datos personales o los de mi representada, segun sea el caso, a sus
empleados, proveedores distribuidores, afiliados, contratistas, prestadores de servicio,
aliados comerciales, socios estratégicos, instituciones académicas y asesores de
DORANTES ARANDA para los propoésitos mencionados arriba y ademas, cuando asi lo
requiera la ley, para divulgar los datos proporcionados a las autoridades pertinentes en los
Estados Unidos Mexicanos o en cualquier otra jurisdiccion, quedando prohibido que
DORANTES ARANDA divulgue dicha informacioén a terceros para cualquier propésito que



se aparte de lo anterior, salvo lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Particulares;
5. Enviarme o enviarnos notificaciones de cambios a este aviso de privacidad.

TATAMIENTO DE DATOS PARA EL SERVICIO DE INVESTIGACIONES DE PROSPECTOS DE
ARRENDAMIENTO.

Por medio del presente AVISO DE PRIVACIDAD el titular autoriza a DORANTES ARANDA para
que realice las investigaciones que sean necesarias con la finalidad de conocer los habitos y
comportamientos de pago, arrendamiento, relaciones comerciales y personales, antecedentes
crediticios y judiciales a nivel nacional. Determinar a través de la investigacion si es sujeto de
contratar un arrendamiento de inmuebles, crédito o financiamiento.

EL titular autoriza a DORANTES ARANDA para que por conducto de su personal lleve a cabo
investigaciones sobre su comportamiento e historial crediticio y legal, asi como de cualquier otra
informacion de naturaleza analoga, en las Sociedades de Informacion Crediticia que estime
conveniente y dentro de las bases de datos publicas de los poderes judiciales de los estados.

Por ende, el titular autoriza a DORANTES ARANDA a entregar el resultado de la investigacién
obtenida al solicitante, obligado solidario, al Propietario del inmueble que pretende arrendar y/o a su
representante.

Estoy consciente y acepto que este documento quede bajo la propiedad de DORANTES ARANDA
para efectos de control interno, asi como para dar cumplimiento a la legislacion y normativa aplicable.

3. TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES

De conformidad a lo dispuesto por el articulo 36 y 37 de Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, el titular por este medio consiente que DORANTES
ARANDA podra compartir sus datos personales o los de su representante, segun sea el caso, con
empleados proveedores distribuidores, afiliados, contratistas, prestadores de servicio, aliados
comerciales, socios estratégicos, instituciones académicas y asesores de la empresa, con
autoridades gubernamentales en los Estados Unidos Mexicanos o en el extranjero. Finalmente,
DORANTES ARANDA se reserva el derecho de transferir sus datos personales o los de su
representante, segun sea el caso, a cualquier adquirente de la empresa o de cualquier subsidiaria o
a cualquier adquirente de los activos o alguna division o negocio de DORANTES ARANDA, salvo
esos casos DORANTES ARANDA no compartira o transferira sus datos personales a terceros salvo
en los casos previstos en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares o cualquier otra legislacion o reglamento aplicable.

4. UBICACION DE SUS DATOS PERSONALES

DORANTES ARANDA podra conservar sus datos personales en bases de datos ubicados en los
Estados Unidos Mexicanos o en el extranjero.

5. USO DE COOKIES Y WEB BEACONS

El sitio web https://dainvestigaciones.com/ utiliza cookies (archivos de texto que son descargados
automaticamente y almacenados en el dispositivo electrénico por el cual se accede), para reconocer
a los usuarios habituales y rastrear su comportamiento de uso en nuestra pagina web. Las cookies
no dafian tus archivos ni permiten que nadie tenga acceso a tus datos personales, simplemente nos
permiten personalizar la informacion para brindar un mejor servicio. Cabe mencionar que, en la
seccion de “Atencidn al cliente” de nuestra pagina de internet https://dainvestigaciones.com/ se podra
insertar informacion referente a datos de contacto. Informamos que el sitio web cuenta con web
beacons que, funcionan para monitorear el comportamiento de las personas que visitan nuestro sitio
web, como almacenar informacién sobre tu direccion IP, duracién del tiempo de interaccion en
nuestra pagina y el tipo de navegador utilizado.




Los cookies y web beacons son utilizados para obtener informacién en base a los siguientes fines:
a) Determinar la duracion media de la visita;

b) Porcentaje de visitas nuevas;

c) Datos demograficos;

d) Frecuencia de visitas;

e) Navegador y sistema operativo.

6. FORMAS DE MANIFESTAR SU CONSETIMIENTO

Para que DORANTES ARANDA pueda llevar a cabo el tratamiento de tus datos personales deberas
otorgarnos la aceptacion expresa y/o tacita, la cual se realizara de la siguiente manera:

Aceptacion Expresa. Conforme a lo establecido por el numeral 8 de la Ley, se entendera que
manifestaste tu consentimiento expreso para el tratamiento de tus datos personales cuando
manifiestes tu voluntad de manera verbal, por escrito, por medios electrénicos, épticos o por
cualquier otra tecnologia. DORANTES ARANDA pondra a tu disposicion el presente Aviso de
Privacidad a través de su pagina de internet https://dainvestigaciones.com/ y/o por correo electrénico
y/o de forma fisica al momento de comenzar cualquier relaciéon o por solicitarlo fisicamente en el
domicilio que se sefiala en el apartado de “Atencién a dudas y reclamaciones” dentro del presente
Aviso de Privacidad, con el fin primordial de que te enteres de su contenido, otorgues y o niegues tu
consentimiento.

Cuando los datos se obtengan personalmente del titular, DORANTES ARANDA pondra a tu
disposicion el presente Aviso de Privacidad de manera previa al recabado de los datos personales y
de una forma clara y fehaciente por medio de los formatos y medios que se sefialan en el presente
Aviso de Privacidad.

Aceptacion Tacita. Conforme al articulo 8 de la Ley, el contenido del presente Aviso de Privacidad
y todo lo referente al mismo seran puestos a disposicion del titular por cualquiera de los medios
establecidos en el presente Aviso de Privacidad, y para el caso de que no manifiestes tu negativa al
tratamiento de tus datos personales en un periodo de 05 (cinco) dias contados a partir de que
DORANTES ARANDA ponga a tu disposicion el presente Aviso de Privacidad o sus modificaciones,
se entendera que otorgas tu consentimiento tacito para que tratemos tus datos personales con base
en las finalidades del tratamiento establecidas en el presente Aviso de Privacidad.

Aceptacion Retroactiva. Para todos nuestros clientes, usuarios, prestadores de servicios,
proveedores y/o titulares de los datos personales que en fechas anteriores a la publicacion del
presente aviso de privacidad nos hayan proporcionado datos personales, les sera puesto a su
disposicion el presente Aviso de Privacidad conforme a lo establecido en los apartados que
anteceden, con el fin de que nos otorguen o nieguen su consentimiento, para que podamos continuar
o no llevando a cabo el tratamiento de los datos personales con base en las finalidades del
tratamiento establecidas en el presente Aviso de Privacidad, en el entendido de que en caso de no
existir manifestacion alguna de oposicién al contenido dentro de los 05 dias al momento de haberse
puesto a tu disposicién, tacitamente otorgas tu consentimiento para que podamos llevar a cabo el
tratamiento de tus datos personales en base al presente Aviso de Privacidad

7. DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION (ARCO)

Si usted o su representante, segun sea el caso, deciden que desean limitar el uso de sus datos
personales a DORANTES ARANDA podran contactar al correo electrénico y/o teléfono que
aparecen anteriormente en nuestros datos de contacto.

Usted podra solicitar acceder a sus datos, rectificarlos, cancelarlos, oponerse, limitar su uso o
divulgacion o revocar su consentimiento, en términos de la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Particulares y demas disposiciones aplicables, contactando al



Funcionario de Cumplimiento de Privacidad, al correo electrénico y/o domicilio que aparecen
anteriormente en nuestros datos de contacto.

La solicitud de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién debera contener y acompanar lo
siguiente:

a. Elnombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;

b. Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacién legal del titular
asi como el instrumento en el que acredite sus facultades;

c. Ladescripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos antes mencionados, y

d. Cualquier elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales.

e. Cualquier otro requisito establecido por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares y demas disposiciones aplicables.

Al momento de proporcionar sus Datos Personales a DORANTES ARANDA Usted fue informado
del contenido del presente Aviso de Privacidad, el cual fue leido por Usted, se entiende ha
manifestado su conformidad con el presente Aviso de Privacidad y ha otorgado su consentimiento
para que DORANTES ARANDA utilice los mencionados datos en términos del presente aviso.

8. REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO

La revocacion del consentimiento en el manejo de la informacion procedera cuando asi lo solicites
siempre y cuando acredites ser el titular de los datos personales, y sea juridicamente viable proceder
con la misma ya que si existe una relacion contractual vigente o una obligacion pendiente por cumplir,
estara sujeta la revocacion al contrato que dio origen a la relacion juridica, de conformidad con lo
establecido por los numerales 16 fraccion Il de la Ley, 14, 30, 40, 41 y 42 del Reglamento.

La revocacion de tu consentimiento la podras llevar a cabo después de los 5 (cinco) dias que se te
han otorgado para que manifiestes tu negativa al tratamiento de la informacién. Podras realizar la
revocacién dentro del domicilio que se ha sefalado en el apartado de “Atenciéon a dudas y
reclamaciones”, presentando un escrito en donde expresamente menciones tu nombre y la leyenda
“Por medio del presente escrito yo (nombre del titular) comparezco a solicitar a la persona moral
DORANTES ARANDA SOCIEDAD ANONIMA PROMOTORA DE INVERSION DE CAPITAL
VARIABLE la revocacion de mi consentimiento para el tratamiento de mis datos personales”, poner
el motivo de revocacioén y la fecha aproximada en que se transmitieron los datos personales, la
relacion juridica o comercial que existe o existié con la empresa, tu correo electrénico o domicilio
para notificarte la respuesta a tu peticion, fecha del dia de la solicitud, firma autdgrafa y copia de tu
identificacion oficial. Todos estos requisitos se te solicitan para poder dar fe y veracidad a que la
solicitud es emitida de forma comprobable con relacion al titular o solicitante.

9. LISTADO DE EXLCUSION

DORANTES ARANDA contara con un listado de exclusion de la informacion, en la que se pondra 'y
almacenara toda aquella informacién que por parte del titular desee ser excluida en el tratamiento
de la informacién, por lo que para proceder a dicho almacenamiento es necesario que presentes un
escrito en donde expresamente menciones tu nombre y la leyenda “Por medio del presente escrito
yo (nombre del titular) comparezco a solicitar a la persona moral DORANTES ARANDA /a exclusion
de mi informacion referente a: (enlistar o especificar qué tipo de datos e informacién deseas excluir
de nuestro tratamiento) respecto del tratamiento de mis datos personales”, la fecha aproximada en
que se transmitieron los datos personales, la relacién juridica o comercial que existe o existié con la
empresa, tu correo electrénico o domicilio para notificarte la respuesta a tu peticién, fecha de la
solicitud, firma autografa y copia de tu identificacion oficial.

Te informamos que aun y se excluya el tratamiento de la informacion, es nuestra obligacion
conservar todos los datos, cuando sea respecto a informacion contable de 5 a 10 afios segun lo
previsto en el Codigo Fiscal de la Federacion en su Art. 30 y en el caso de informacion comercial 10



afnos segun lo previsto en el Art. 46 del Codigo de Comercio. Agotado ese plazo de tiempo la
informacion podra ser eliminada y destruida totalmente.

10. CONFIDENCIALIDAD Y LIMITACIONES

DORANTES ARANDA garantiza por medio de todas las medidas de seguridad tecnoldgicas,
administrativas, técnicas y fisicas el proteger tu informacion, garantizando en todo momento estricta
confidencialidad y privacidad de la informacion a través de la implementacién de medidas de
seguridad y de control de la informacion, asi como lo estipulado contractualmente, sujetandonos a
los pardametros de la Ley y su Reglamento y las demas normativas aplicables. Aunado a lo
anterior, DORANTES ARANDA administrara y resguardara los datos personales obtenidos
mediante bases de datos, las cuales son administradas Unica y exclusivamente por las personas
designadas para tales efectos, restringiendo todo tipo de acceso a personas no autorizadas, y bajo
ninguna circunstancia; venderd, alquilara, enajenara, compartira, transmitira o transferira tus datos
personales sin que medie el consentimiento del titular. Las bases de datos estan protegidas en todo
momento por sistemas de seguridad de computo, con la finalidad de restringir el acceso o tratamiento
de la informacion a personas ajenas y/o terceros no autorizados.

En caso de que desees limitar el uso o divulgacion de los datos personales, en relaciéon con una o
varias de las formalidades del tratamiento de tus datos, deberas enviar la solicitud respectiva
conforme al procedimiento previsto en el médulo de Derechos Arco del presente Aviso de Privacidad.

11. ATENCION A DUDAS Y RECLAMACIONES

DORANTES ARANDA manifiesta su domicilio el sefialado en el proemio del presente Aviso de
privacidad y pone a su disposicion el correo electrénico: contacto@dorantesaranda.com al nimero
33 36 40 05 03 para la atencion de dudas o reclamaciones, asi como para los efectos de revocacion
y negativa del consentimiento y para el seguimiento al procedimiento de Derechos ARCO a favor del
titular de los datos personales.

12. DATOS PERSONALES SENSIBLES

Se informa que DORANTES ARANDA no recabara datos personales sensibles, sin embargo, de ser
el caso que se requieran por la naturaleza de los productos y/o servicios que se ofrecen, DORANTES
ARANDA notificara al Titular de los datos, para que previamente otorgue su consentimiento expreso,
de conformidad a lo dispuesto por el articulo 9 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares.

13. CAMBIOS A LOS AVISOS DE PRIVACIDAD, LEGISLACION Y JURISDICCION

DORANTES ARANDA podra cambiar los términos y condiciones de este Aviso de Privacidad
notificandoselo mediante un mensaje dirigido a su correo electrénico y/o un anuncio en nuestra
pagina de Internet: https://20friends.mx/

Usted tendra el derecho a cancelar sus datos personales o los de su representante o a limitar su uso
y divulgacion, en cualquier momento y/o en el caso de cambios en los términos y condiciones de
este Aviso de Privacidad, notificando a DORANTES ARANDA a través de nuestro correo electrénico:
contacto@dorantesaranda.com y al numero 33 36 40 05 03.

Este Aviso de Privacidad se rige por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares y las demas leyes y reglamentos de los Estados Unidos Mexicanos. La aceptacién
de este Aviso de Privacidad implica una aceptacién por escrito de los términos del mismo y su
sometimiento expreso a los tribunales del primer partido Judicial del Estado de Jalisco. para cualquier
controversia o reclamacién derivada de este Aviso de Privacidad.



